Universidad Metropolitana Caracas 5 de diciembre, 2007.
Gerencia de Proyectos TIC.

Asunto:

Las 10 mejores prácticas para el triunfo del manejo de un proyecto. 
Integrantes:

Andres Michelena #

Nicolas Isern #

Pedro Itriago#

1. Plan de trabajo utilizando documento de definición de proyecto.
Vista del proyecto: 


La transformación del proyecto se está dando ya que actualmente el sistema de control de citas de la clínica es muy lento y se pierde mucha data. Para la empresa es muy importante la fluidez de la información ya que esta permite que el registro del paciente sea más rápido además del guardar toda la data pertinente ya sea para la clínica como para los datos de un paciente en especifico.  Un beneficio para la clínica es el hecho de poder almacenar la información de un paciente dentro de su sistema y poderla llamar tantas veces como el paciente requiera un estudio pudiendo así modificarla o utilizarla para un nuevo estudio.

Objetivos:


Crear un sistema rápido, simple y estable que requiera una intervención mínima manual y la menor cantidad posible de papeleo con el fin de optimizar los procesos y mantener un respaldo de la data digitalmente para un mejor manejo de información.

 Alcance:

Los alcances más importante es poder sincronizar todas las maquinas para que muestren en tiempo real como se va completando la tabla de citas para no tener solapamiento de estas mismas.
Asunciones y riesgos:


Para este proyecto asumimos la disponibilidad del contratante para cualquier  inconveniente, también asumimos la disponibilidad de los equipos al momento de instalar la aplicación. Como riesgo podemos tener el hecho de que los equipos no estén instalados para el momento de la instalación de la aplicación causando así retraso en la entrega del producto.

Acercamiento:


Para el sistema la migración de la data debe ser total ya que todo lo existente en la base de datos actual tiene que estar en la nueva aplicación y marcar la data de tal manera que cuando un usuario la llame esta se modifique para actualizar cualquier dato del paciente que se requiera y no esté anteriormente almacenada.
Organización:


En la gerencia se encuentra Andrés Michelena quien es el encargado de dirigir todo el proyecto desde el inicio al final del mismo. Después viene El líder 1 quien es Nicolás Isern Encargado de la parte de recolección de datos y construcción de DFD, ER, el modelo físico. Finalmente esta el líder 2 quien es Pedro Itriago encargado de la parte de desarrollo de la base de datos y la aplicación general. En la última parte tanto el gerente como el líder uno aportan ayuda para agilizar el desarrollo.

2. Crear un horizonte planeado:

Para esta parte ya hemos realizado el diagrama correspondiente que se encuentra en el repositorio de nosotros en la siguiente dirección: http://zephyrot.fortunecity.com/ 

3. Defina los procedimientos de la gerencia de proyecto encima del frente.
Para poder resolver cualquier cambio o inconveniente este debe ser estudiado y definir vías alternas o de solución. Cada representante de cada área será responsable por los problemas que se presenten en su área.

4. Maneje el workplan y supervise el horario y el presupuesto:

El manejo de esta parte del proyecto principalmente lo lleva el gerente ya que representa mucha responsabilidad y aun cuando las tareas son divididas los lineamientos principales y el orden de las tareas tienen que salir como fue planteado inicialmente comenzando por las definiciones del problema y llagando hasta la implementación de la aplicación cumpliendo con los parámetros acordados. En caso tal de que haya un cambio ya sea de tiempo o de presupuesto este es dado por el gerente y no por otra persona en el equipo.

5. Ver por señales de peligro:
Es importante saber cuando se acerca un percance para eso hay que estar muy pendiente de cómo se va desarrollando el proyecto y llevar un chequeo de cada tarea que se valla realizando. Los puntos más difíciles podrían ser los cambios de horarios y los cambios de presupuestos que en cualquier momento del proyecto pueden cambiar y estoy pueden afectar directamente al cliente. Otro problema es si se consigue que falta algo donde ya se pensaba que se había terminado el trabajo. Si la moral del equipo comienza a bajar es una señal de que existe un problema en el desarrollo del proyecto.

6. Asegurarse que el sponsor apruebe la peticiones de cambio de alcance

El “Sponsor”, quien es el encargado de mantener la dirección del proyecto y mantener una buena relación entre el equipo. El Sponsor debe también asegurar la satisfacción del cliente y asegurarse que el equipo de trabajo cumpla con esos requisitos establecidos.
Para que el Sponsor acepte un cambio de alcance, debe realizar primero un análisis completo para ver el impacto en el proyecto y si no cambia substancialmente los tiempos o costos del mismo
7. Guardar que el alcance no se arrastre
Es el estar pendiente de que no se ejecuten continuamente cambios en el alcance y que esto puede conllevar a que el  proyecto  sea  muy difícil de realizar y sobrepase el tiempo de realización planteado, para evitar esto  se fija el alcance y se  evalúa junto con el cliente  el alcance máximo a alcanzar, si se encuentra una  serie de cambios  del mismo pues se indexaran como otro nuevo proyecto para ampliar el alcance de este a realizar.}

8.  Identificación de Riesgos.

Para este proyecto tenemos definido  dos matrices de riesgos: uno  a nivel de software y  otro a nivel de hardware especificando en ella cuales de los diferentes riesgos que pueden suceder en este proyecto son  de nivel  alto, cuáles son las consecuencias y  las causas de los mismos.

9. Consulta de Riesgo.
Se realizaran reuniones para discutir los posibles factores de riesgo que aparezcan y para ir controlando los que ya se identificaron.

10. Resolver los problemas tan rápidamente como sea posible 

Se intentara resolver los problemas que presenten un riesgo inminente lo mas rápido posible, dándole prioridad a los que puedan causar problemas al sistema, y se deben resolver dependiendo de la gravedad, y de si son solo Riesgos Potenciales, los cuales pueden ser resueltos con menos urgencia, y los riesgos que puedan aparecer que cause inestabilidad o problemas al sistema.
